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BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT
(tai Dai Hoi dong cé dong thuong nién ndm 2020)
Kinh giti: DAI HOI PONG CO PONG |
CONG TY CO PHAN DICH VU DU LICH PHU THQ
- Cén cir Ludt Doanh nghiép nuée CHXHCN Viét Nam;

- Can cit vao chire ndng, nhiém vu ciia Ban kiém sodt duoc quy dinh tai Piéu I 16 chitc va hoat
dong Cong ty Cé phan Dich vu Du lich Phii Tho,

- Cén cik tinh hinh trién khai Nghi quyét ciia Hoi déng quadn tri Céng ty nam 2019;

- Cain cit két qua kiém sodt Bdo cdo tai chinh dwoc kiém todn ndm 2019.
Thay mit Ban kiém soét, t6i xin dugc trinh bay Béo cdo ciia Ban kiém so4t nim 2019 nhu sau:
I. HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT

Ban Kiém soat Céng ty C phén Dich vu Du lich Pht Tho (goi tét 12 “Cong ty”) ¢6 03 thanh vién,
Eom mot Truong Ban va hai thanh vién.

Trong nam 2019, Ban Kiém soat cila cong ty da thuc hién cdc céng viée sau: /

Ban kiém soat da tién hanh cac hoat dong kiém tra, gidm sat viéc tudn thi cac quy dinh cia Ludt |«
Doanh nghiép, Diéu 18 tb chic cua Cong ty trong viéc quan Iy diéu hanh toan bd céc hoat dong kinh
doanh cua Cong ty, cu thé: \

- Giém st viéc diéu hanh quan Iy cta Téng Gidm dbc cong ty thuc hién ding cac quyén han va
chire néng da duge quy dinh tai Didu 18 Cong ty va cac quy dinh phép luét ctia Nha nude. Xem xét
cdc bao céo tai chinh dinh ky do Ban Téng giam déc Céng ty cung cAp.

- Giam sat viéc chap hanh céc nghia vu cua Cong ty theo quy dinh ctia Phap luit bao gom : nghia vu

thué, bao hiém xa hoi, bao hiém y té va cac nghia vu tai chinh khac.

- Phéi hop lam viée véi don vi kiém toan doc 1ap dé cing tim hiéu va 1am 6 cc vin dé phat sinh
trong qua trinh kiém toén. Pdng ¥ co ban véi cac danh gia vé tinh hinh hoat dong va tai chinh cua
don vi kiém toan ddc lap.

- Thém dinh bdo cdo tinh hinh kinh doanh, bdo cdo tai chinh ban nién va ca niim cta Céng ty, béo
céo danh gid cong tac quan ly cuia Hoi ddng quan tri, va céc tai liéu khac.

- Phéi hop chit cha véi Hoi dong quan tri va Ban Diéu hanh cong ty dé dam béo viéc thuc hién céc
Nghi quyét ctia Pai hoi ddng cd dong.



- Tharn du c4c budi hop cua Hai Ddng Quan tri, cac budi hop giao ban tudn va céc cude hop khac dé
nim bét, theo di tinh hinh hoat dfng ctia cong ty; tham gia thao luan, gép ¥.

- Trong ndm 2019, Ban Kiém soét d& nhén dwoc d& nghj cia Héi Ddng Quan tri Céng ty thuc hién
soat xét tinh hinh hoat déng ctia Céng ty 8 thang ddu nim 2019 va di ¢é bio cdo trinh Héi Pdng
Quan tri Cong ty vao ngdy 10 thang 10 nam 2019.

II. KET QUA KIEM TRA VA GIAM SAT CUA BAN KIEM SOAT
1. V& cong tic ké todn va tinh hinh tai chinh ciia Céng ty.

Ban Kiém soat nhan duoc cac bdo cdo cia Héi dong quan tr va Téng Giam dbc. Qua qué trinh kiém
s0ét trong nam, Ban Kiém so4t co ban théng nhét véi béo céo trén va dua ra mot sé ndi dung nhu sau:

a. Mot s6 kho khin:

- Céng tac diéu hanh mac dii d cé nhitng cai tién nhung van con chua theo kip nhiing bién dong,
con nhiing van d& can phai chin chinh cho phi hop nhu: céng tac nhan sy, c¢dng tic quan ly tai
chinh, thu tuc hanh chinh,..

- MBdt s6 chinh sich quan Iy nha nuéc thay déi, dic biét 13 chinh séch v& tidn thué dit c6 thé tac
ddng 16n vao chi phi kinh doanh cua cong ty. Pay 1a rui ro khong thé luong trude duge. Mot sb
cong tac vé viée hoan chinh hd so phap ly dét dai, quy hoach Céng vién di trién khai nhung cho
dén nay van chua hoan thanh tron g nam.

- Trong nam, Cong ty da thuc hién viéc tiép hai doan Kiém toan Nha nudc: Kiém toan nha nuée khu
vue IV va Kiém toan Nha nude khu vue XTI

- Cong téc thanh, kiém tra theo dinh ky, theo quy dinh cta céc co quan quan ly Nha nuéc, co quan
chi quan vé tinh hinh kinh doanh, vé cong téc co phin héa, cho dén nay van cho két ludn cla co
quan quan ly.

- Coéng téc dau tu cac cong trinh 16n nhu du kién chua thuc hién trong nam.
b. Mt sb thudn loi:

- Cong tac chi dao, diéu hanh cua Hoi ddng quan tri, Ban Téng Gidm Péc siu sat, theo Nghi quyét
Dai hoi dong c¢b déng dé ra.

- Cong ty da ddu tu mot s su kién, 13 héi 16n dé phuc vu kinh doanh hiéu qua trong céc dot cao
diém, 18, tét.

- Khai thdc céc hoat ddng tai trg, quang cdo, bii xe tdng ngudn thu.

- Tung budc cai tién cong tac quan 1y cdc khoan chi phi nhim ting hiéu qua kinh doanh.



2.

Két qua hoat dong kinh doanh 2019

Nam 2019 Céng ty TNHH PwC (Viét Nam) d4 thuc hién kiém ton béo cdo tai chinh Céng ty Cé phan
Dich vu Du lich Pht Tho nim tai chinh tir 01/01/2019 dén 31/12/2019 va két luan: “ Bdo cdo tai chinh
da phan dnh trung thie va hop Iy trén cdc khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh cia Céng ty tai
ngay 31 thdnh 12 nam 2019, ciing nhu két qud hoat déng kinh doanh va tinh hinh heu chuyén tién 1é
cua Céng ty cho ném tai chinh két thiic cimg ngdy néu trén, phit hop véi cde Chudn mue ké todn Viét
Nam, ché do ké todn Viét Nam va cdc quy dinh phap 1y lién quan dén viéc Iap va trinh bay bdo cdo tai

ch

Két qua hoat dong kinh doanh ndam 2019 nhu sau:

inh",

Don vi tinh: d‘é‘ng

CHI TIEU Nim 2019 Nim 2018 2019/2018
1. Doanh thu bén hang va cung c4p dich vu (*) 305.983.272.750 | 326.289.629.722 93,78%
2. Céc khoan giam trir doanh thu
3. Doanh thu thudn vé bén hang vi cung cdp | 30< 03 579 750 | 326289.629.722 |  93.78%
dich vu (*)
4. Gia vbn hang ban (*) 284.907.084.384 | 293.823.422.765 |  96,97%
5. Loi nhugn gdp vé bin hing va cung ¢dp | 1 o7c 10366 | 32466206957 | 64.92%
dich vu
6. Doanh thu hoat dong tai chinh 88.351.127.605 |  83.483.163.614 | 105,83%
7. Chi phi tai chinh 129.708.079 75.269.042 | 172,33%
8. Chi phi ban hang (*) 10.921.241.712 |  10.080.632.604 | 108,34%
9. Chi phi quan 1y doanh nghiép (*) 28.782.613.699 |  30.699.983.731 93,75%
10. Loi nhujn thuin tir hogt dgng kinh | o sos 050 401 | 75.003.485.194 |  92.68%
doanh
11. Thu nhap khac 3.125.200.866 2.548.716.756 | 122,62%
12. Chi phi khac 2.534.885.594 1.624.697.085 |  156,02%
13, Loinhuin khac 590.315.272 924.019.671|  63,89%
14. Tong loi nhuén ké toan truéc thué 70.184.067.753 |  76.017.504.865 |  92,33%
15. Chi phi thué TNDN hién hanh 9.146.001.894 |  10.985.140.759 |  83,26%
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CHI TIEU Nim 2019 Nim 2018 2019/2018
16. Chi phithué TNDN hoan lai
17. Lgi nhudn sau thué TNDN 61.038.065.859 |  65.032.364.106 |  93,86%
18. Lai co bin trén cb phiéu (d/CP)

(*) Doanh thu va chi phi thuc hién cta nim 2019 dugc Cong ty TNHH PwC (Viét Nam) loai trir
doanh thu va chi phi n6i bd. Do d6, doanh thu va céc khoan chi phi thuc hién cia ndm 2018 da duge
Cong ty TNHH PwC (Viét Nam) trinh bay lai twong ng dé thugn tién va chinh x4c khi so sanh két

qua hoat déng kinh doanh gifta hai nim tai chinh.

- Théng qua béo cdo hoat déng kinh doanh cho thdy: Doanh thu béan hang va cung cdp dich vu thyc
hién nam 2019 1a 305.983.272.750 déng dat 93,78% so véi thuc hién nim 2018; lgi nhuin sau
thué thuc hién nam 2019 12 61.038.065.859 déng dat 93,86% so véi thuc hién nam 2018.

- Tuy nhién so v6i chi tiéu ké hoach nim 2019 ma Dai hoi dong ¢ déng théng qua, két qua Cong ty

thuc hién nhu sau:

CHI TIEU Thuyc hién 2019 | Ké hoach2019 | TH/KH
1. Doanh thu béan hang va cung cép dich vu 305.983.272.750 | 360.965.840.500 |  84,77%
2. Thué thu nhip DN 9.146.001.894
3. Loi nhuén sau thué 61.038.065.859 | 72.284.458.655 |  84,44%

- Hoi dong quan trj va Ban diéu hanh chon Céng ty TNHH PwC (Viét Nam) cho viéc kiém toén béo

cdo tai chinh nam 2019 1a ph hop, tuén thi theo Nghi quyét ciia Pai hoi ddng ¢b dong.

- Viée chi trd thi lao cho Hoi ddng quén tri, Ban Kiém soét nim trong han mic chi da duoc Pai hoi

ddng cb dong thong qua.

3. V& tai chinh ciia Cong ty

(Pon vi tinh: déng)

STT Chi tiéu 31/12/2019 31/12/2018 Ting (giam)
TAI SAN
1 Tai san ngén han 822.589.636.313 | 809.817.196.558 |  12.772.439.755
2 Tai san dai han 559.399.940.602 |  599.987.720.270 |  (40.587.779.668

4

2 /3

(AN
10 L

5 2



STT Chi tiéu 31/12/2019 31/12/2018 Ting (gidm)
3 Téng tai san 1.381.989.576.915 | 1.409.804.916.828 | (27.815.339.913)
NGUON VON
1 No phai tra 61.690.627.512 72.932.274.322 | (11.241.646.810)
2 Vén CSH 1320.298.949.403 | 1.336.872.642.506 | (16.573.693.109)
3 Téng ngudn vén 1.381.989.576.915 | 1.409.804.916.828 | (27.815.339.913)

IIL.PANH GIA TINH HINH HOAT PONG CUA HPQT VA BAN PIEU HANH.

1.

Hbi ddng quan tri.

Hoi dong quan tri ¢4 05 thanh vién da co ciu dé hoat dong theo quy dinh ciia Diéu 18, luat
Doanh Nghiép, luét chimg khoan va céc quy dinh c6 lién quan khac.

Hoi dong quan tri hop dinh ky hang quy, hop bét thuong khi cdn thiét do Chu tich Hoi ddng
quan tri chu tri.

Hoi dong quén trj da t6 chirc trién khai thyc hién nghi quyét ciia Dai hoi ddng cb dong.
Céc cude hop Héi dong quan tri c6 mdi Ban Kidm soat tham du.

Hoi dong quan tri cong ty d c6 nhiing dinh huéng mang tinh chién luoc, nang dong, du bao thi
trudng va dé ra nhitng chinh sach hoat dong Cong ty, tinh hinh tai chinh lanh manh, 6n dinh.

Hoi dong quan tri ludn quan tim dén muc tleu chung la kinh doanh doanh mang lai hiéu qua va
timg budc 6n dinh thu nhap, dam bao cuée song cho ngudi lao dong.

Ban diéu hanh.

Ban didu hanh luén c6 su nd lyc cai tién trong viée diéu hanh, thyc hién cac Ngh[ quyét Hoi
dong quan tri. Ban didu hanh duy tri thuong xuyén lich hop giao ban d& giai quyét céc vuong
mic, kho khin trong didu hanh, quan ly hoat dong kinh doanh.

Céc hoat dong quan ly, didu hanh cua Ban Didu hanh Cong ty déu cb ging tuan thi theo qui
dinh ctia phap luét, quy trinh, quy ché Céng ty da ban hanh.

Trong cong tac quan tri, Ban Diéu hanh d4 nghiém tic ghi nhén va khic phuc céc ¥ kién gép y
ctia H6i Pdng quan tri va Ban Kiém soét.
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IV.KET LUAN VA KIEN NGHI
1. Két ludn

- Hbi déng quan tri va Ban diéu hanh da va dang vén hanh Céng ty theo phap luat, Didu 18 cong ty
va Nghi quyét clia Dai hoi ddng cb déng va Nghi quyét ctia Hoi ddng quan tri.

- Ban Kiém soat nhét trl véi ndi dung, sb lidu bao cdo cia Hoi ddng quan tri, Ban Tong Gidm Péc
trinh Dai hoi dong cb doéng thuong nién.

2. Mot sb kién nghi

Mic du Cong ty dd c6 nhimg chién luge kinh doanh, cai th1en vé cOng téc quan ly nhung S0 voi tinh
hinh canh tranh khdc liét & thi trudng vui choi, gidi trf va 4m thue nhu hién nay Cong ty van chua dat
dugc két qua kinh doanh nhu ké hoach d2 ra. Bén canh d6, cac anh hudng vé tinh hinh x& hdi, kinh té
cling tac ddng khong nhé dén hoat déng du lich néi chung va Cong ty ndi riéng. Trong ndm téi 2020,
Ban kiém soat d& nghi Hoi dong quan tri va Ban Didu Hanh mét s6 y kién nhu sau:

- Chua trong cong tac quan ly, gidm sat chit ché céc khoan thu nhap va chi phi dé mang lai hiéu quéa
kinh té va dat céc chi tiéu k& hoach cta Dai héi ddng cb déng giao.

- Cong tac tb chirc, sép xép bd méy va dao tao nhan su, nang cao trinh do chuyen mon cho doi ngili
hién c6 va tuyén dung nhén sy méi dé gop phan d6i méi va nang cao chét lugng ngudn nhan luc,
thiic ddy su phét trién cua Céng ty. Mubn vay, cin c6 nhlmg chinh s4ch vé thu nhap, dao tao, khen
thudng, ky luat, dong vién kip thoi dé tao dong luc phan d4u, gbp sirc cua doi ngi ngudi lao déng.

- Luon cai tién quy trinh lam viéc phu hop vé6i hoat dong clia Cong ty, sao cho nhanh chéng, nhe
nhang, linh hoat nhung chit chg, tun thi, khéng lang phi ngudn luc cia Cong ty. Téng cudng hon
nita cong tac quan tri, déc biét 12 & cac bd phan tham muu.

- Cén c6 chién lugc kinh doanh dai han mang tinh dot phé, dau tu theo chidu siu va chiéu rong, déu
tu tai chd, déu tu ra ngoai, da dang c4c hinh thtc dau tu dé phat huy t6i da ngudn luc cua cong ty
trong thoi gian tdi.

Trén trong./.
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